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- Noviembre 02: Inicio. Talleres de trabajo
- Enero 03: Diagnostico y Plan de accion

- Marzo 03: Adhesién al Programa Optima
- Septiembre 05: Madrid Empresa Flexible
- Mayo 06: Certificacion EFR

- Septiembre 07: Cambio de imagen

- Diciembre 07: Plan de Igualdad
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» SELECCION

GARANTIZAR LA INCORPORACION DE LA MUJER

2007

Acciones

46% -
= Mujeres | 619 Janior
m Hombres

v'Métodos de seleccién no
discriminatorios 549,

v Transmitir principios 1.0

v Estandarizacion de Guiones
de entrevistas y pruebas

INICIATIVAS 2008

» Presentaciones en Escuelas de Negocio, Foros de empleo, FP: publicitar nuestra
politica de contratacion y promocion de la mujer.

» Utilizar imagenes reales de mujeres en posiciones directivas.



» FORMACION:

FORMAR EN IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
GARANTIZAR EL ACCESO DE LAS MUJERES

Acciones 2007
v'Médulo Igualdad de Formacion a:
Oportunidades 40%
vFavorecer el acceso a la / = Mujeres
formacion m Hombres

60%

INICIATIVAS 2008

» Modulos en: bienvenida, acceso a direccion, hhdd, desarrollo directivo, master.
» Incrementar la presencia femenina en cursos de desarrollo directivo (> 30 afos)

> Incorporar los principios de 10 en los procesos de Coaching y Mentoring.



> PROMOCION:

PROVER EL DESARROLLO PROFESIONAL DE LA MUJER

Acciones

2007

v'Sensibilizar en 1.0

Promocion a:

vTalleres para la deteccion de 43%

barreras

mMujeres | —» Representan el 36%
v'Actualizacién Estudios m Hombres

perfiles femeninos

57%

INICIATIVAS 2008

» Comité de nombramientos: al menos una mujer en cada terna
» Seguimiento mensual Cuadro de mando promociones por Territorial
> Nuevo Plan de visitas a Territoriales y ubm’s



PLAN DE IGUALDAD B&[}’lest(_)

» COMUNICACION:

SENSIBILIZAR A LA PLANTILLA EN IGUALDAD

L

» Se lanza Banesto X ti, con una guia sobre medidas y un
espacio en la Intranet.

Acciones

vPuesta en marcha Plan de
Comunicacion

» Disefo y puesta en marcha del Plan de Comunicacion

v Difusioén interna y externa

INICIATIVAS 2008

» Incrementar presencia de temas de Igualdad en Intranet
» Difusion de articulos y estudios sobre el talento femenino

» Recalcar ejemplos de mujeres con desarrollo profesional y familia



» CONCILIACION:

FACILITAR LA ATENCION DE OBLIGACIONES
FAMILIARES SIN DESCUIDAR LAS PROFESIONALES

Utilizacion Medidas Conciliacion

Acciones
2 . 0,
v'Catalogo de medidas 10.0% 6.8%
v Comunicacién de Medidas a la 5 0% m Afio 2006
plantilla 070 <07 . m Afio 2007
0,0% -

Ario 2006 Afio 2007

INICIATIVAS 2008

» Fomentar la utilizacion de medidas de conciliacion por parte de los hombres
» Incluir un stand en el Open Day
» Trabajar la accesibilidad al programa: Comunicacién y trabajo de campo
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» Proteccion de la Maternidad:
—> Licencia retribuida durante las dos semanas anteriores a la fecha del parto
- Percepcion del bonus durante la baja por maternidad

» Permiso por Paternidad:

- Concesion de 5 dias habiles desde parto (ademas de los 13 dias que se recogen
legalmente)

»Seguro médico para hijos de empleados durante el primer afio de edad.

»Excedencias por cuidado de familiar. Suspensién de amortizacién de préstamos e
hipotecas

»Plan Adopta. Crédito al 0%, permiso especial y servicio de gestidén y asesoramiento.
»Flexleave. Excedencia por voluntariado o estudios.

»Reduccion de jornada retribuida. 2 meses para la atencion de familiares de primer
grado por enfermedad muy grave, trabajando un min. de 1 hora diaria.

»Reduccion de jornada retribuida por lactancia. Durante el primer mes (después de
haber disfrutado de todos los permisos) se trabajara la mitad de la jornada y durante
el segundo mes las tres cuartas partes, sin merma econémica.
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CONOCIMIENTO:

¢, Conoces el programa de Conciliacion-Diversidad?

2006/07

100%;
90%-
80%-
70%-
60%-
50%-|
40%
30%
20%-

10%;

0%

» Objetivo propuesto: Aumentar 20 puntos\/

62%0

38%

2006

85%0

I Si lo conozco
No lo conozco
——Objetivo

15% Acciones

v Guia “Banesto x ti”
2007

v DVD

v Espacio “Banesto x ti”

v'Visitas Territoriales

» Objetivo superado: Incremento de 23 puntos



CONOCIMIENTO:

¢, Coémo lo has conocido?

2006/07
100%;
90%- 2006
80%7 2007
70%] Efectividad
60% Guia e Intranet
50%-
38% I INTRANET
40%- 33% Guia: Guia “Banesto x ti”
30%| 24% RRHH: RECURSOS HUMANOS
17% }
20%- 14% S: SINDICATOS
12% % 9% - "
- 6% 39, G CRMBASERQS
COMUNICACION
0% [

I Guia RRHH S C MC



UTILIZACION DE MEDIDAS DE FLEXIBILIDAD :

¢Consideras que puede ser, hoy o en el futuro, de utilidad en tu caso?

2007
100%; . .. = R o
o Utilizacion Medidas Conciliacion
82%
80%-
70%- 0,
60%- 10% 6,8%
| Afio 2006
50% 50/ o oo — -
a0 ’ S m Afio 2007
Ao 2006 Aiio 2007
10%;
0%
Sj No Acciones
2007

v’ Plan de Comunicacion

v Sensibilizacion de Directivos

»  Objetivo: Aumentar en un 20% \/

.. . v Publicidad Casos de éxito
»  Grado de cumplimiento: Ampliamente superado



UTILIZACION DE MEDIDAS DE FLEXIBILIDAD :

¢, Consideras que puede ser, hoy 6 en el futuro, de utilidad en

tu caso?

2007

100%;
90%
80%-|
70%
60%
50%
40%-|
30%-|
20%

10%
0% 1

91%

Menor a 30

Por Edad

100%

86% %

7% 80%7

1% 70%-|

60%-|

50%-|

40%-

30%-|

20%-|

10%

0%

30 a 40 40 a 50 Mayor a 50
Con/Sin hijos
100% 85%

90%
80%
70%-
60%-
50%
40%-
30%
20%
10%|
0%

Con Hijos

86%

Casado

79%

Sin Hijos

Estado civil

81%

78%

Soltero

Separado



UTILIZACION DE MEDIDAS DE FLEXIBILIDAD:

¢,Crees que la utilizacion de alguna medida puede afectar a tu
valoracion y desarrollo profesional?

2006/07
100%,
90%
80%
70%+
60%
50%| 42% 43%
40% 33%
30%+
15%
20%
10%J
0%
De forma No afectaria De forma
positiva negativa Se reduce en un 17% la

percepcion negativa



UTILIZACION DE MEDIDAS DE FLEXIBILIDAD :
En caso de necesitar utilizar alguna, ¢ Sabes a quién solicitarlo?

2007

100%;
90%
80%-
70%-

57%

60% |
50% 43%
40%

30%-
20% |

10%

0%+

No



SATISFACCION GENERAL:

¢,Cual es la satisfaccion general del programa?

2006/07

o
e

6,26

5,16

Acciones

O b N W » OO0 O N 00 ©
L L L L L L L

2006 2007

v’ Plan de comunicacion

.. v Publicidad casos de éxito
» Objetivo propuesto: Alcanzar el 6,5

v Encuesta satisfaccion
» Objetivo no alcanzado
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» Alcanzar el 38% de presencia femenina en plantilla

A 31 de octubre 36,4%
» Alcanzar el 95% en el conocimiento del programa “Banesto X ti”
»Alcanzar el 95% en el conocimiento del procedimiento de solicitud
»Alcanzar el 10% la utilizacion de medidas de conciliacion

A 30 de septiembre 12,6%

»Alcanzar una valoracion global del programa de 8






